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Circolare n. 445 del 01.06.2026
Alle studentesse e agli Studenti
delle classi del primo biennio
A1 Genitori

Oggetto: Attivazione servizio “AscoltaMI” — supporto psicologico per studenti del primo biennio

Si comunica che il Ministero dell’Istruzione e del Merito ha attivato, a partire dal 28 maggio 2026, il
servizio digitale “AscoltaM1”, dedicato al benessere psicologico degli studenti.

Il servizio ¢ rivolto anche alle studentesse e agli studenti del primo biennio della scuola secondaria
di secondo grado e ha I’obiettivo di offrire uno spazio qualificato di ascolto e supporto per affrontare
eventuali difficolta personali, relazionali ed emotive.

Il servizio “AscoltaMI” mette a disposizione un percorso gratuito di consulenza psicologica, articolato
in un massimo di 5 incontri online con professionisti qualificati.

L’accesso avviene tramite la piattaforma Unica, disponibile al seguente link diretto:
O https://unica.istruzione.gov.it

Una volta effettuato I’accesso, seguire il percorso: Home — Strumenti — Welfare e comunita
— AscoltaMI

Le fasi sono:

1. Richiesta del beneficio da parte dei genitori/esercenti la responsabilita genitoriale,
attraverso la sezione “Agevolazioni”;

2. Assegnazione di un voucher, nei limiti delle risorse disponibili;

3. Scelta dello psicologo e programmazione degli incontri;

4. Svolgimento degli incontri online, in un ambiente sicuro e riservato.

Il servizio ¢ completamente gratuito, accessibile in modalita online, gestito da psicologi qualificati ed
¢ garantita la riservatezza e tutela dei dati personali.

L’iniziativa si inserisce nelle azioni di prevenzione del disagio giovanile e mira a:

e promuovere il benessere psicologico degli studenti;
o favorire un clima scolastico inclusivo;

e prevenire fenomeni di bullismo e cyberbullismo;

e sostenere le famiglie nel percorso educativo.


https://unica.istruzione.gov.it/

Tutte le informazioni e le modalita operative sono disponibili sulla piattaforma Unica, nella sezione
dedicata al servizio “AscoltaMI”.

Si allega alla presente:
- Allegato 1 MIM-Unica-Sostegno psicologico-nota 2278.27-05-2026

Si invitano le studentesse, gli studenti e le famiglie interessate a prendere visione
dell’iniziativa e a valutare 1’opportunita di accesso al servizio.

Cordiali saluti

LA DIRIGENTE SCOLASTICA
Rosella Uda

Firma autografa Sostituita a mezzo stampa
ai sensi dell'art. 3 comma 2 del D.L. 39/93



